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01 Účel kódexu

Tento etický kódex upravuje zásady správania lektorov, odborných pracovníkov a
spolupracovníkov vzdelávacej inštitúcie ZENTURY s. r. o. pri realizácii vzdelávacích
programov.

Cieľom kódexu je zabezpečiť vysokú odbornú úroveň, kvalitu, transparentnosť a etický
prístup vo vzdelávaní dospelých.

Kódex prispieva k vytváraniu dôveryhodného, bezpečného a profesionálneho vzdelávacieho
prostredia.

02 Základné princípy

Lektori a spolupracovníci vykonávajú svoju činnosť odborne, zodpovedne a v súlade s
platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky.

Pri výkone svojej činnosti dodržiavajú zásady:

čestnosti a integrity
nestrannosti a objektivity
profesionality a odbornosti
transparentnosti

Rešpektujú práva, dôstojnosť a individuálne potreby účastníkov vzdelávania.

03 Vzťah k účastníkom vzdelávania

Lektori pristupujú k účastníkom vzdelávania s rešpektom, úctou a bez akejkoľvek formy
diskriminácie.

Vytvárajú podmienky pre bezpečné, inkluzívne a podnetné vzdelávacie prostredie.

Podporujú aktívne zapojenie účastníkov, otvorenú komunikáciu a rozvoj ich vedomostí a
zručností.

Uplatňujú individuálny prístup s ohľadom na potreby a schopnosti účastníkov.
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04 Profesionálne správanie a odborný rozvoj

Lektori a spolupracovníci vykonávajú svoju činnosť s odbornou starostlivosťou a využívajú
aktuálne poznatky z praxe.

Priebežne si zvyšujú svoju kvalifikáciu a rozvíjajú odborné a pedagogické kompetencie.

Dodržiavajú zásady profesionálnej etiky a konajú tak, aby prispievali k dobrému menu
vzdelávacej inštitúcie.

Vyhýbajú sa konfliktu záujmov a konaniu, ktoré by mohlo poškodiť dôveryhodnosť inštitúcie.

05 Dôvernosť a ochrana informácií

Lektori a spolupracovníci sú povinní zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o
ktorých sa dozvedeli pri výkone svojej činnosti.

Zabezpečujú ochranu osobných údajov účastníkov v súlade s platnými právnymi predpismi
(najmä GDPR).

Získané informácie nesmú byť použité na osobný prospech ani v rozpore so záujmami
vzdelávacej inštitúcie.

06 Riešenie porušení etického kódexu

Každé porušenie ustanovení tohto kódexu sa posudzuje individuálne s prihliadnutím na jeho
závažnosť.

Vzdelávacia inštitúcia prijíma primerané opatrenia na zabezpečenie nápravy, ktoré môžu
zahŕňať:

upozornenie na porušenie
metodické usmernenie
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